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Projekt »Swiadczenie ustug systemowych KSU w zakresie: marketingu i sprzedazy produktéw dla mikro- i matych
przedsighiorstw z branzy przetwérstwa rolno-spozywezego lub zarzqdzania efektywnoscig przedsighiorstw” realizowany w
ramach projektu systemowego PARP , Zapewnienie dostgpu przedsicbiorstw do nowych ustug KSU”
wspélfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki
{Poddziatanie 2.2.1)

Zatacznik nr 10 do SIWZ

Umowa nr ......[12014/ZP/PK
{projekt umowy)
Zawartawdniu .............. w Bielsku-Biatej, pomiedzy:

Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. z siedzibg w Bielsku-Biatej, 43 — 382, ul Cieszynska 365,
reprezentowang przez:

1. Stanislawa Ginde — Prezesa Zarzadu ARR S.A.
2. Jana Sienkiewicza — Prokurenta ARR S.A.

NIP: 547 — 016 — 89 81 KRS: 0000046440

zwana dalej ,,Zamawiajacym”,

zwanym dalej ,,Wykonawca”,

§1

Niniejsza umowa zostala zawarta w wyniku postepowania prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie art. 10 ust.1 Ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych z dnia 29 stycznia
2004 z poZniejszymi zmianami. Integralng czescig niniejszej umowy jest oferta Wykonawcy z dnia
...... oraz Specyfikacja Istotnych Warunkéw. Zamoéwienia wraz zatacznikami oznaczonego nr
postepowania: ARR/58/2014.

§2

1. Przedmiotem realizacji niniejszej umowy jest ,Swiadczenie doradczo-szkoleniowej ustugi
systemowej KSU w zakresie zarzgdzania efektywnoscig energetyczna przedsigbiorstwa,
wspétfinansowanej przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu Spotecznego”.

2. Usluga bedzie $wiadczona w ramach projektu systemowego PARP pn." Zapewnienie dostepu
przedsiebiorstw do nowych ustug KSU wspdtfinansowanej przez Unig Europejskg z Europejskiego
Funduszu Spolecznego w ramach Poddzialania 2.2.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na
lata 2007-2013.

§3

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustug doradczo —szkoleniowych zgodnie ze ,Standardem
Swiadczenia doradczo-szkoleniowej ustugi systemowej KSU w zakresie zarzadzania efektywnoscig
energetyczng przedsigebiorstwa, zwanego dalej Standardem oraz Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamowienia, ktére stanowig integralna czes¢ niniejszej umowy.

2. W ramach umowy Wykonawca jest zobowiazany do wykonania 25 ustug, zgodnie ze Standardem
ustugi na rzecz Klientdw tj. przedsigbiorcdw speiniajgcych kryteria kwalifikacyjne do projektu, przy
czym kazda usluga ma by¢ wykonana w zakresie 2 nizej wymienionych etapow:

Etap | - diagnoza i opracowanie Planu Poprawy Stanu Gospodarki Energetycznej przedsigbiorstwa
polegajacej na:
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Projekt ,,Swiadczenie uslug systemowych KSU w zakresie: marketingu i sprzedazy produktéw dla mikro- i malych

przedsigbiorstw z branzy przetwérstwa rolno-spozywezego lub zarzadzania efektywnoscig przedsighiorstw” realizowany w

w

ramach projektu systemowego PARP . Zapewnicnie dostgpu przedsigbiorstw do nowych ushug KSU”
wspéifinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Lodzki
(Poddziatanie 2.2.1}

- Analizie stanu gospodarki energetycznej przedsigbiorstwa, w szczeg6lnosci obejmujacej
obszary problemowe, o ktérych mowa w punkcie 2, w celu identyfikacji mozliwych do wdrozenia
dziatan optymalizujacych zmierzajacych do zwigkszenia efektywnosci energetycznej
przedsiebiorstwa,;

-Opracowaniu Planu Poprawy Stanu Gospodarki Energetycznej przedsigbiorstwa, ktérego
celem jest zapewnienie przedsigbiorcy niezbednych danych i wskazowek, umozliwiajacych
samodzielne podjecie czynnosci skutkujgcych wdrozeniem dziatan optymalizujacych
zmierzajacych do zwigkszenia efektywnosci energetycznej przedsigbiorstwa;

- Przeszkoleniu pracownikow przedsigbiorstwa, w zakresie podstawowych zagadnien
zwigzanych z zarzadzaniem efektywnoscig energetyczng przedsigbiorstw.

Etap Il - doradztwo we wdroZzeniu Planu Poprawy Stanu Gospodarki Energetycznej
przedsiebiorstwa — tj. doradztwo w zakresie wdrozenia rekomendowanych w Planie Poprawy Stanu
Gospodarki Energetycznej dzialah optymalizujgcych zwigkszajacych efektywnos¢ energetyczng
przedsigbiorstwa, o co najmnigj 10%.

Wykonawca zobowigzany jest do dziatari rekrutacyjnych — pozyskania przedsigbiorcéw do udziatu
w projekcie, ktérzy spetniajg warunki kwalifikacyjne do projektu. Zamawiajacy zobowigzuje sig do
wspoipracy w tym zakresie z Wykonawca.

Uczestnictwa konsultantow realizujacych ustugi w bezptatnych szkoleniach organizowanych przez
PARP (jedno ,on line" dla wszystkich konsultantéw oraz jedno szkolenie stacjonarne, w ktorym musi
uczestniczy¢ minimum 1 konsultant}.

Rejestracji konsultantéw $wiadczacych przedmiotowa ustuge w Krajowym Systemie Ustug dla MSP
{ KSU).

Wspbtpracy Konsultantow z Zamawiajacym w zakresie realizacji projektu oraz dyspozycyjnosci w
trakcie audytéw jakosciowych w zakresie wySwiadczonych ustug.

§4

Ze strony Wykonawcy ustugi bedg realizowali nastgpujacy Konsultanci:

1 usluga doradcza/ mmxo_mz_os.m kontakt : tel.fe-mail: .................l
2) e ustuga doradcza/ meo_m_.__oim kontakt : tel.fe-mail: .
3) ustuga doradcza/ szkoleniowa , kontakt ; tel./e-mail: .

Kazda ustuga bedzie realizowana przez 2-ch konsultantow, przy czym zawsze jednym konsultantem
bedzie osoba zatrudniona przez Zamawiajgcego, na podstawie umowy zawartej przez
Zamawizjgcego z Klientem.

Ze strony Zamawiajacego za realizacje umowy cdpowiedzialne s3 nastepujace osoby:

Zamawiajacy bedzie sie rozliczal z Wykonawca na podstawie otrzymanego od Zamawiajgcego
.Zamoéwienia” (Zatacznik nr 1 do umowy)} oraz faktur/rachunkéw czesciowych wystawianych po
zakonczeniu realizacji jednostkowej ustugi, w zakresie wykonania poszczegolnych etapow,

potwierdzonych podpisanym przez obie strony protokolem zdawczo-odbiorczym.

§5

Umowa zostaje zwarta na czas okreslony {j. od .... grudnia 2014r. do 31 maja 2015r.
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Projekt ,,Swiadezenie uslug systemowych KSU w zakresie: marketingu i sprzedazy produktéw dla mikro- i malych
przedsigbiorstw z branzy przetwérstwa rolno-spozywczego lub zarzadzania efektywnoscig przedsigbiorstw” realizowany w

ramach projektu systemowego PARP . Zapewnienie dostepu przedsigbiorstw do nowych ustug KSU”

wspotfinansowany ze érodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

(Poddzialanie 2.2,1}

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$é zmiany wiw terminu w przypadku przedtuzenia realizaciji projektu
wynikajacej ze zmiany umowy zawartej pomigdzy Zamawiajacym a PARP o dofinansowanie

projektu.

§6

1. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za wykonanie 25 uslug (kazda wykonana w dwoch etapach),
wynagrodzenie tgczne w wysokosci .................. PLN netto + podatek .......... 1.

PLN bruttc.

2. Strony umowy ustalaja, iz rozliczenie w/w kwoty bedzie prowadzone na podstawie
fakturfrachunkéw czesciowych dla kazde] ustugi oraz po kazdym etapie zgodnie z ponizej
zamieszczong kalkulacjg cenowa jednostkowej ustugi:

1) UStUGI DORADCZE

ETAP | Diagnoza i opracowanie Planu Poprawy Stanu Gospodarki Energetyczne|
Przedsiebiorstwa (bez ustugi szkoleniowe;)

Cena...... PLN + .. podafek ... PLN Cena brutto .................. PLN

ETAP Il Doradztwo we wdrozeniu Planu Poprawy Stanu Gospodarki Energetyczne;
Przedsiebiorstwa

Cena ....ccoooeeeneeen. PLN + ... podatek ... PLN Cena brutto ................ PLN

2) USLUGA SZKOLENIOWA Przeprowadzenie jednodniowego szkolenia

Cena....oooeveiieeees PLN + ... podatek ... PLN Cena brutto ............... PLN

3. Zamawiajacy zobowigzuje sig zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie, na podstawie wystawionej
przez Wykonawce faktury/rachunku oraz podpisanego przez obie strony protokolu zdawczo-
odbiorczego.

4. Wynagrodzenie platne bedzie przelewem na konto Wykonawcey: ...
w terminie .... dni od otrzymania rachunku przez Zamawiajacego.

5. Z chwilg dokonania zaplaty naleznego wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy, wszelkie prawa

autorskie dotyczace wykonanych raportdw i planéw marketingowych, bedacych rezultatami
wykonania niniejszej umowy przechodzg na Zamawiajacego.

§7

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, dokumentow oraz
materiatéw udzielonych przez przedsigbiorcg, otrzymanych od drugiej strony w formie ustnej lub
pisemnej, zwanych w dalszej czesci umowy informacjami poufrymi.

Przez informacje poufne rozumie sie w szczegdlnosci informacje dotyczace:

1)

2)

danych i informacji technicznych, technologicznych, know—how, stosowanych metod i procedur,

tajemnic handlowych;
wynikow przeprowadzonych badan, planéw dotyczacych sprzedazy oraz planow marketingowych

i strategicznych i innych;
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Projekt ,Swiadczenie ustug systemowych KSU w zakresie: marketingu i sprzedazy produktéw dla mikro- i malych
przedsigbierstw z braniy przetwiérstwa rolno-spozywezego lub zarzqdzania efektywnodciq przedsighiorstw” realizowany w
ramach projektu systemowego PARP ..Zapewnienie dostgpu przedsigbiorstw do nowych ustug KSU”
wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
(Poddziatanie 2.2.1)

3) baz danych, zwilaszcza informacje na temat odbiorcéw oraz dostawcow, innych kontaktow
handlowych, zawartych umdw handlowych, informacje dotyczace pracownikow oraz
wspoipracownikdw,

4) kondycji finansowej, zwtaszcza sprawozdania oraz raporty wymagane przepisami prawa,

5) pozostate dokumenty oznaczone klauzuig ,poufne” lub ,tajne”.

3. Obowigzek Stron do zachowania w tajemnicy informacji poufnych obejmuje w szczeg6lnosci zakaz
ich rozpowszechniania i udostepniania ocsobom trzecim, z wyjatkiem Konsultantow i oséb zwigzanych
z realizacja projektu a takze Instytucji Wdrazajacej Projekt (PARP) oraz innych podmiotow, co ktérych
obowigzek ujawnienia wynika z obowigzujacych przepiséw prawa lub zobowigzar umownych Agencji.

4. Strony zobowigzuja sie poinformowaé o obowigzkach wynikajgcych z niniejszej umowy wszystkie
osoby, ktére z uwagi na cel wspétpracy beda mialy stycznosé z informacjami poufnymi.

5. Strony ponoszg odpowiedzialnos¢ za wszelkie naruszenia obowigzkéw wynikajacych z niniejszej
umowy przez osoby wyze] wskazane - jak za dziatanie wlasne.

6. W zwiazku z powierzeniem informacji poufnych, dana strona zobowigzana jest do zachowania ich w
poufnosci oraz zapewnienia ich ochrony w stopniu co najmniej rownym poziomowi ochrony, na jakim

chroni wlasne informacje poufne.

§8

1. Wykonawca zobowigzuje sie, ze wszelkie informacje poufne zebrane w trakcie realizacji uslugi bedg
wykorzystywane tylko do celu realizacji Projektu PARP pn." Zapewnienie dostepu przedsigbiorstw
do nowych ustug KSU wspdtfinansowanej przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Poddziatania 2.2.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007-
2013 w spostb wynikajacy z prac projektowych i moga zosta¢ ujawnione Instytucji Wdrazajacej
PARP oraz innym podmiotom, co do ktorych obowiazek ujawnienia wynika z obowigzujacych
przepiséw prawa lub zobowigzan umownych Zleceniodawcy.

2. Informacje, o ktérych mowa powyzej, mogg by¢ udostgpniane innym podmiotom za pisemna zgoda
Zamawiajacego.

3. Strony umowy oswiadczaja, ze ani niniejsza umowa, ani przewidziane niniejszg umowg ujawnienie
jakichkolwiek informacji poufnych przez jedng strone drugiej stronie, nie stanowi udzielenia licencji w
odniesieniu do patentéw, praw autorskich, znakow towarowych, oraz ze jakakolwiek licencja
dotyczaca takich praw wiasnosci intelektualnej musi by¢ udzielona w sposéb wyrazny na pismie.

4. Niewykonanie przez ktérgkolwiek ze stron przystugujacych jej praw na wypadek naruszenia
postanowien ninigjszej umowy przez drugg strong nie bedzie rozumiane jako zrzeczenie sig takich
praw w przypadku pozniejszych naruszen ani jakichkolwiek innych praw przewidzianych niniejszg
umowa,

5. Jezeli nie beds wymagac tego przepisy obowiazujacego prawa ani nie bedzie to konieczne dia
potrzeb wykonania niniejszej umowy, stronie nie woino bez uprzedniego pisemnego zezwolenia
drugiej strony w spos6b bezposredni ani posredni ujawni¢, przekazywac, udostepniac ani
wykorzystywaé we wlasnym lub cudzym interesie informacji poufnych dotyczacych drugiej strony.

6. Zamawiajacy uprawniony jest do zachowania wszelkiej dokumentacji i informacji uzyskanych od
Zleceniobiorcy podczas wspolpracy oraz ich gromadzenia — w celu udokumentowania prowadzenia
prac podczas realizacji projektu.

7. Strony umowy zobowigzujq sie¢ do dolozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby Srodki
tacznosci wykorzystywane przez nie do odbioru, przekazywania oraz przechowywania informacji
gwarantowaly zabezpieczenie informacji przed dostgpem os6b trzecich nie upowaznionych do
zapoznania sig z nimi.
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Projekt ,,Swiadczenie ustug systemowych KSU w zakresie: marketingu i sprzedazy produktéw dla mikro- i malych
przedsighiorstw z braniy przetwérstwa rolno-spozywczego lub zarzadzania efektywnoseig przedsigbiorstw™ realizowany w
ramach projektu systemowego PARP Zapewnienic dostgpu przedsigbiorstw do nowych ustug KSU”
wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
(Poddziatanie 2.2.1)

§9

1. W przypadku odstapienia od umowy przez Wykonawce, z przyczyn zaleznych od Wykonawcy, Zamawiajacy
naliczy Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia netto wskazanego w § 8 ust.1 niniejszej
umowy.

2. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy, w kaidym czasie w przypadku naruszenia przez Wykonawce
warunkéw niniejszej umowy, w szczegdinosci w przypadku zagrozenia realizacji wskaZnikdw projekiu.

3. W przypadku nieprawidlowos$ci w wykonaniu ustugi stwierdzonej przez Instylucje Wdrazajacq Projekt i
nalozeniu przez PARP na Zamawiajacego kary finansowej, Zamawiajgcy moze obciazy¢ Wykonawce karg
umowng w wysokoéci natozonej na niego kary finansowej.

§10
Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$¢ zmiany umowy zgodnie z ustawg PZP w przypadku wystapienia okolicznosci,
ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ przed lub po podpisaniu umowy w wybranym Wykonawca, wynikajacych

z ewentualnych zmian wprowadzonych do umowy pomiedzy Zamawiajacym a PARP {j. przez Instytucjg Wdrazajgcs
Projekt.

§11
1. Strony oswiadczajg, iz wynikajgce z niniejszej umowy sprawy sporne beda zalatwiane polubownie w
drodze uzgodnien i porozumien.
2. Wszczecie postepowania sadowege jest dopuszczalne wprzypadku, w ktorym postepowanie

ugodowe w terminie dwach tygodni nie zostanie rozstrzygnigte.
3. Wiasciwym do rozpoznania sporu jest Sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

§12

W sprawach nie unormowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
§13

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§ 14

Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigecych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Projekt ,Swiadezenie uslug systemowych KSU w zakresie: marketingu i sprzedazy produktéw dla mikro- | malych przedsigbiorstw z
branzy przetw6rstwa rolno-spoiywezego lub zarzgdzania efektywnoscig przedsigbiorstw” realizowany w ramach projektu
systemowego PARP , Zapewnienic dostgpu przedsigbiorstw do nowych ustug KSU”
wspotfinansowany ze srodkow Europejskiege Funduszu Spolecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

(Poddziatanie 2.2.1)

zatgeznik nr 1 do umowy

) WZOR
ZAMOWIENIE Nr ... zdnia.....
do umowy nr....... 12014/ZP/PK

Zamowienie stanowi integralng czes¢ umowy nr ... 12014/ZP/PK

ZAMAWIAJACY: Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Cieszyriska 365, 43-382 Bielsko-Biata

WYKONAWCA:

KONSULTANT: . s

Przedmiot zaméwienia. Wykonanie ustugi doradczo- szkoleniowej: ,Swiadczenie doradczo-
szkoleniowej ustugi systemowej KSU w zakresie zarzadzania efektywnoscig energetyczng
przedsiebiorstwa, wspoffinansowanej przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu
Spotecznego”.

Ustuga $wiadczona bedzie w ramach projektu systemowego PARP pn.” Zapewnienie dostgpu
przedsiebiorstw do nowych usiug KSU wspoffinansowanej przez Uni¢ Europejskg z Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Poddziatania 2.2.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata
2007-2013.

1. Zakres ustugi:

Etap | - diagnoza i opracowanie Planu Poprawy Stanu Gospodarki Energetycznej przedsigbiorstwa w
zakresie :

- Analizie stanu gospodarki energetycznej przedsigbiorstwa, w szczegdinosci obejmujacej
obszary problemowe, o ktorych mowa w punkcie 2, w celu identyfikacji mozliwych do
wdrozenia dziatah optymalizujgcych zmierzajacych do zwiekszenia efektywnosci

energetycznej przedsiebiorstwa [J

-Opracowaniu Planu Poprawy Stanu Gospodarki Energetycznej przedsigbiorstwa, ktorego
celem jest zapewnienie przedsigbiorcy niezbednych danych i wskazowek, umozliwiajgcych
samodzielne podjecie czynnosci skutkujgcych wdrozeniem dzialah optymalizujgcych
zmierzajacych do zwigkszenia efektywnosci energetycznej przedsigbiorstwa L

- Przeszkoleniu pracownikéw przedsigbiorstwa, w zakresie podstawowych zagadnien
zwiazanych z zarzadzaniem efektywnoscia energetyczng przedsigbiorstw [1*

* nalezy zaznaczy¢ zakres usfugi
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Projekt ,Swiadezenie ustug systemowych KSU w zakresie: marketingu i sprzedaZy produktéw dla mikro- i malych przedsigbiorstw z
branZy przetworstwa rolno-spozywezego lub zarzgdzania efektywnoscig przedsigbiorstw™ realizowany w ramach projekiu
systemowego PARP . Zapewnienic dostgpu przedsigbiorstw do nowych uslug KSU™
wspotinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

(Poddziatanie 2.2.1)

Etap It — doradztwo we wdrozeniu Planu Poprawy Stanu Gospodarki Energetycznej
przedsigbiorstwa — tj. doradztwo w zakresie wdrozenia rekomendowanych w Planie Poprawy Stanu
Gospodarki Energetycznej dziatan optymalizujgcych zwigkszajacych efektywnosc energetyczng
przedsiebiorstwa, o co najmniej 10 % 1 *

ha rzecz:
:..:....?mn...rw.&mmm\.&.mm&& ...................................................
2. Cena wykonania jednostkowejustugi = ............................ zt brutto

.Terminrealizacji: ................coo i

podpis Wykonawcy podpis Zamawiajacego



